CZĘŚĆ III 

 OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA – USŁUGA OCHRONY MIENIA 
1. Przedmiotem zamówienia jest świadczenie usługi dozoru i ochrony fizycznej mienia Zamawiającego w planowanej łącznej maksymalnej ilości 20 000 roboczogodzin:

a. na terenie Zakładu Utylizacji Odpadów Komunalnych w Hryniewiczach ( ok. 27 ha ) w systemie: 

- Posterunek Stały jednoosobowy całodobowo – pracownik ochrony we wszystkie dni tygodnia łącznie z sobotami, niedzielami i dniami wolnymi od pracy na podstawie ustawy z dnia 18 stycznia 1951 r. o dniach wolnych od pracy (Dz.U. z 1951r. Nr 4, poz.28 z późn. Zm.).

- Posterunek Doraźny  - jeden pracownik ochrony w godz. 22:00  -  6:00   w dniach od poniedziałku do piątku,  natomiast w soboty,  niedziele  oraz dni ustawowo wolne od pracy - w godzinach 18:00  _ 6:00. 

b.  na terenie Targowiska Miejskiego w Białymstoku przy ul. Kawaleryjskiej ( ok. 8,8 ha ) w systemie: 
- Posterunek Stały jednoosobowy – pracownik ochrony w godz. od 15:00 do 5:00 we wszystkie dni tygodnia łącznie z sobotami, niedzielami oraz całodobowo w święta  wolne od pracy na podstawie ustawy z dnia 18 stycznia 1951 r. o dniach wolnych od pracy (Dz.U. z 1951r. Nr 4, poz.28 z późn. zm.).

- Posterunek Doraźny  - jeden pracownik ochrony w godz. Od 23:00  do  5:00   we wszystkie dni tygodnia łącznie z sobotami, niedzielami i dniami wolnymi od pracy na podstawie ustawy z dnia 18 stycznia 1951 r. o dniach wolnych od pracy (Dz.U. z 1951r. Nr 4, poz.28 z późn. zm.).
2. Podana w punkcie 1. ilość roboczogodzin stanowi maksymalną ilość przewidzianą do przepracowania w okresie realizacji zamówienia. Zamawiający informuje, że w rzeczywistości ilość ta może być mniejsza. W takim przypadku Wykonawcy nie będą przysługiwać żadne roszczenia wobec Zamawiającego. Zamawiający może w szczególności zlecić  zmianę ilości pracowników ochrony, jak i ich godzin pracy oraz wskazać inny czas ochrony - po uprzednim telefonicznym uzgodnieniu tych zmian z Wykonawcą na co najmniej dwadzieścia cztery godziny przed planowaną zmianą.

3.   Wymagania stawiane Wykonawcy

a. Wykonawca zobowiązuje się do wykonywania zamówienia zgodnie z obowiązującymi przepisami administracyjnymi,  prawa pracy, bhp oraz  ppoż., w oparciu o sporządzone (odrębnie dla ZUOK i Targowiska Miejskiego) przez siebie i zatwierdzone przez Zamawiającego Plany Ochrony Obiektów. Plany te Wykonawca przedstawi Zamawiającemu do akceptacji nie później niż w terminie 30 dni od daty zawarcia umowy.  Plany Ochrony Obiektów zawierać będą  topografię obiektów z uwzględnieniem  lokalizacji dróg ewakuacyjnych i sprzętu ppoż. oraz  istotnych elementów infrastruktury (główne wyłączniki prądu,  główne zawory wodociągowe itp. ), informacje o zagrożeniach wynikających z charakterystyki obiektów, informacje o przepisach BHP i ppoż. oraz o sposobie postępowania i kolejności powiadamiania w przypadku zagrożenia, jak również wykazy numerów telefonów alarmowych i telefonów osób funkcyjnych. Wykonawca zapozna z tymi Planami wszystkich swoich pracowników zatrudnionych na chronionych obiektach i dysponować będzie pisemnym potwierdzeniem tego faktu.  

b. Wykonawca obowiązany będzie świadczyć usługi w oparciu o pracowników nie karanych, posiadających odpowiednie kwalifikacje zawodowe. Pracownicy ochrony powinni być przeszkoleni z zakresu udzielania pierwszej pomocy przedmedycznej, BHP oraz z zakresu zorganizowania ewakuacji na wypadek pożaru i prowadzenia ewentualnej akcji gaśniczej do chwili przyjazdu Straży Pożarnej.
c. Wykonawca wyposaży wszystkich pracowników ochrony w jednolite umundurowanie, stosowne do wypełnianych zadań, w  imienne identyfikatory ze zdjęciem.

d. Wykonawca na własny koszt wyposaży pracowników ochrony w techniczne środki łączności  oraz w specjalistyczny sprzęt, w szczególności: 

-służbowe telefony komórkowe łącznie min. szt. 3 do komunikacji zewnętrznej (pełny zasięg na terenie ZUOK w Hryniewiczach ma sieć PLUS) niezbędne do wezwania załogi interwencyjnej, Policji itp., 
- radiotelefony łącznie min. szt. 6 do komunikacji wewnętrznej pomiędzy pracownikami ochrony i kierownikami zakładów, 
- dozwolone prawem środki ochrony osobistej,

-cyfrowe aparaty fotograficzne łącznie min. szt. 2, lornetka łącznie min. szt. 2, noktowizor łącznie min. szt. 2, alkomat łącznie min. szt. 2.

e. Wykonawca musi dysponować całodobową mobilną dwuosobową załogą interwencyjną, uzbrojoną w broń palną i środki przymusu bezpośredniego (pałka, paralizator, gaz obezwładniający), której zadaniem  jest skuteczna interwencja, ujęcie sprawcy lub sprawców i przekazanie Policji. Załoga interwencyjna podejmie działania na miejscu zdarzenia w czasie nie dłuższym niż 25 minut w przypadku ZUOK w Hryniewiczach i 10 minut od momentu powiadomienia w przypadku Targowiska Miejskiego. 

f. Wykonawca dołoży starań dla utrzymania stałego składu osobowego załóg ochrony na poszczególnych obiektach.

g. Wykonawca zainstaluje w chronionych obiektach Zamawiającego na swój koszt (wliczony w cenę usługi ) elektroniczne systemy kontroli pracy pracowników ochrony umożliwiające zdalną w czasie rzeczywistym (online) kontrole pracy ochrony, raporty z przebiegu służby Wykonawca dostarczać będzie Zamawiającemu ostatniego dnia miesiąca (jeżeli jest to dzień wolny od pracy – w pierwszy dzień roboczy po tym dniu) wraz z grafikami pracy pracowników ochrony na miesiąc następny lub na każde wezwanie Zamawiającego. Urządzenie elektronicznego systemu kontroli pracy pracowników ochrony po zakończeniu umowy zostanie usunięte przez Wykonawcę na jego koszt.
h. Wykonawca zamieści w widocznych miejscach na chronionych obiektach, po konsultacji z Zamawiającym  logo (znak graficzny) swojej firmy z podanym numerem telefonu  kontaktowego. 

i. Wykonawca zobowiązany będzie do usunięcia ze służby na danym obiekcie w terminie nie dłuższym niż 48 godzin pracownika niewłaściwie wykonującego obowiązki ochrony; poza rażącymi przypadkami naruszenia  obowiązków,  podstawą do usunięcia pracownika ze służby będzie również dwukrotne w ciągu miesiąca  kalendarzowego zgłoszenie zastrzeżeń Zamawiającego, poparte  wpisami do Dziennika Dyżurów. Zamawiający zastrzega sobie prawo żądania wymiany pracownika ochrony bez podania konkretnej przyczyny.  
4. Do zadań pracowników ochrony należy: 

a. podejmowanie działań mających na celu zapewnienie bezpieczeństwa życia, zdrowia i nietykalności osobistej, zapobieganie przestępstwom i wykroczeniom przeciwko mieniu a także przeciwdziałanie powstawaniu szkód wynikających z tych zdarzeń oraz niedopuszczanie do wstępu osób nieuprawnionych lub nietrzeźwych na teren chroniony,

b. patrolowanie terenu i obiektów zgodnie z Planem Ochrony i ustaleniami  Zamawiającego oraz sprawdzanie stanu zabezpieczeń technicznych i zamknięć pomieszczeń po zakończeniu pracy pracowników Zamawiającego,

c. pełna znajomość topografii chronionych obiektów, dróg ewakuacyjnych, lokalizacji sprzętu ppoż., głównych wyłączników prądu, głównych zaworów  wodociągowych itp.;

d. otwieranie i zamykanie bram wjazdowych, kontrola ruchu pojazdów mechanicznych , kontrola przestrzegania zakazu wnoszenia alkoholu oraz  zakazu ich spożywania ,

e. przeciwdziałanie aktom  kradzieży, włamaniom oraz zakłócaniu porządku, w tym żądanie poddania się dobrowolnej kontroli bagażu i testowi trzeźwości w uzasadnionych przypadkach,

f. zdecydowane reagowanie na wszelkie próby zakłócania ładu i porządku, natychmiastowe wezwanie załogi interwencyjnej w sytuacjach związanych z  przejawami agresji, zagrożeniem życia lub mienia, 

g. prowadzenie Dziennika Dyżurów w/g uzgodnionego z Zamawiającym wzoru  - bieżące wpisywanie  zdarzeń i incydentów zaistniałych podczas służby - oraz niezwłoczne powiadamianie Zamawiającego o tych zdarzeniach,

h. umożliwienie wglądu  do Dziennika Dyżurów  na każde żądanie osobie upoważnionej przez Zamawiającego,  

i. niedopuszczanie do postojów pojazdów przy drogach dojazdowych do chronionych obiektów, 

j. fotograficzne ( zdjęcia opatrzone datą i godziną ) dokumentowanie stwierdzonych nieprawidłowości i zagrożeń takich jak: widoczne ślady włamania, nie zamknięcie pomieszczeń, ignorowanie znaku zakazu zatrzymywania i postoju na drogach  dojazdowych do chronionych obiektów, itp.,

k. wykonanie innych bieżących poleceń Zamawiającego związanych z zapewnieniem bezpieczeństwa, porządku oraz ochrony mienia ruchomego i nieruchomego przed kradzieżą, zniszczeniem, zalaniem, pożarem i innymi zdarzeniami losowymi w chronionych obiektach, w tym również piesza  asysta przy konwojowaniu wartości pieniężnych w obrębie obiektu,

l. prawidłowe reagowanie na sytuacje nagłe związane z pożarem, awariami  instalacji elektrycznych lub wodno-kanalizacyjnych;

m. ścisłe współdziałanie z uprawnionym przedstawicielem Zamawiającego w zakresie wykonywania umowy.

5.    Przedmiot główny nr CPV: 79.71.00.00-4  Usługi ochroniarskie.
 

